Polityka Prywatnosci psushi.pl

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy przetwarzania danych osobowych klientéw, ktérzy sktadaja
zamoéwienie przez platforme psushi.pl. ktéry ponosi odpowiedzialnosé za przetwarzanie tych danych
osobowych i powaznie traktuje kwestie Pastwa prywatnosci. Z tego wzgledu psushi.pl przestrzega
wymogow rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) podczas przetwarzania danych
osobowych.

1. Dane osobowe zbierane w procesie rejestracji i sktadania zamoéwienia

1. Psushi.pl przetwarza Panstwa dane osobowe, poniewaz korzystajg Panstwo z naszych ustug.
Wykorzystujemy dane w nastepujacych celach.

2. Proces zamawiania u Kontrahenta

1. Przetwarzamy dane osobowe, ktére nam Panstwo dostarczajg, kiedy sktadajg Panstwo
zamowienie. Te dane osobowe sg wymagane do realizacji Panstwa zamdwienia, potwierdzenia go oraz
dokonania szacunkowej oceny Panistwa zamdwienia, a takze pfatnosci u Kontrahenta. Podstawg
prawng do przetwarzania tych danych osobowych jest fakt, ze jest to niezbedne do realizacji umowy,
zgodnie z definicjg zawartg w RODO. Przetwarzamy nastepujgce dane osobowe w ramach procesu
sktadania zamowien:

e Imie i nazwisko

e Dane adresowe

e Dane kontaktowe

e Zamodwienie

e Dane dotyczgce ptatnosci

3. Dane zbierane w celu obstugi klienta

1. Kiedy skontaktujg sie Panistwo z naszym dziatem obstugi klienta, wykorzystamy dostarczone przez
Panstwa dane osobowe do udzielenia odpowiedzi na Paristwa pytanie lub rozpatrzenie Panstwa skargi.
Podstawg prawng do przetwarzania tych danych osobowych jest fakt, ze jest to niezbedne do realizacji
umowy, zgodnie z definicjg zawartg w RODO. Przetwarzamy nastepujace dane osobowe do celéw
obstugi klienta:

e Imie i nazwisko

e Dane adresowe (jesli dotyczy)

e Dane kontaktowe

e Dane dotyczace ptatnosci

4. Kontakt marketingowy

1. Przetwarzamy Panstwa dane osobowe réwniez po to, aby méc wysytaé Panistwu
(spersonalizowane) komunikaty marketingowe i powiadomienia. Tego rodzaju komunikaty obejmujg
aktualnosci, znizki i aktualizacje na temat nowych restauracji (drogg mailowg lub przy uzyciu
powiadomien ,push”) oraz programéw lojalnosciowych, niezaleznie od formatu, jakiego uzywany do
udostepniania tego rodzaju komunikatéw (w tym wiadomosci e-mail). Podstawg prawng do tego
przetwarzania danych osobowych, zgodnie z definicjg zawartg w RODO, jest fakt, iz wyrazili Panstwo
na to zgode, sktadajgc zamodwienie. W dowolnym momencie, w ktérym chcg Panistwo zmienié swoje
preferencje dotyczace otrzymywania tego rodzaju wiadomosci i powiadomien, mogg Panistwo wycofac
subskrypcje przy uzyciu odnosnika podanego w danej wiadomosci.

Przetwarzamy nastepujace dane osobowe do celéw marketingowych:



e Imie i nazwisko
e Dane kontaktowe

5. Pliki Cookie

Przetwarzamy réwniez Panstwa dane osobowe, ktorych nie udostepniajg nam Panstwo bezposrednio.
Psushi.pl wykorzystuje pliki cookie do celéw funkcjonalnych, analitycznych i marketingowych.
Funkcjonalne pliki cookie sg niezbedne do korzystania ze strony internetowe;j. Pliki cookie zbierajg
nastepujgce dane osobowe:

¢ Dane dotyczace lokalizacji

e Adres IP lub identyfikatory aplikacji

¢ Rodzaj przegladarki internetowej i typ urzadzenia

e Jezyk strony internetowe;j

Dane zbierane przez analityczne i marketingowe pliki cookie nie sg powigzane z innymi
informacjami, ktére udostepniajg Paristwo podczas procesu zamawiania.

6. Jak dtugo psushi.pl przechowuje Panstwa dane?

Psushi.pl nie bedzie przechowywad Panstwa danych dtuzej niz jest to konieczne do celéw, dla ktérych
zbierane byty Paristwa dane osobowe. Bedziemy przechowywaé Paristwa dane osobowe przez dtuzszy
czas, jesli jest to wymagane w mys| przepiséw prawa. Psushi.pl wykasuje wiekszo$¢ Panstwa danych
osobowych po uptywie 2 lat od momentu ztozenia przez Panstwa zamodwienia. Ten dwuletni termin
stosujemy do celéw administracyjnych oraz aby mie¢ mozliwos¢ radzenia sobie z potencjalnymi
pytaniami i skargami na temat Panistwa zamédwienia, zaréwno od Panstwa, jak i od Kontrahentéw. Nie
mamy mozliwosci usuniecia Panstwa danych osobowych z kopii zapasowych. Jednak podczas
wykonywania przywrdcenia na podstawie kopii zapasowej, niezwtocznie usuniemy odpowiednie dane
osobowe.

7. Udostepnianie danych Kontrahentom

Psushi.pl udostepnia Pafistwa dane osobowe (imie i nazwisko, dane adresowe oraz numer telefonu)
Kontrahentowi, aby mdgt on zrealizowa¢ Panstwa zamdwienie. Poniewaz sg Panstwo bezposrednim
klientem Kontrahenta réwniez on ma odpowiedzialno$¢ i zobowigzania w zwigzku z przetwarzaniem
Panstwa danych osobowych. Jesli majg Pariistwo pytania odnosnie do tego, w jaki sposdb Kontrahent
przetwarza Panstwa dane osobowe, prosimy kontaktowac sie bezposrednio z nim.

8. Udostepnianie danych osobowych podmiotom lub osobom trzecim

Psushi.pl nie bedzie wysyta¢ Panstwa danych osobowych osobom trzecim, a dane te bedziemy
ujawnia¢ osobom trzecim wytgcznie, jesli jest to konieczne w celu realizacji naszej umowy z
Panstwem, w celach analitycznych i marketingowych lub w zwigzku z przestrzeganiem zobowigzan
prawnych.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ udostepnianie nastepujacym osobom:

¢ Dostawcy oprogramowania

¢ Firmy zajmujgce sie badaniem satysfakcji konsumentow

W kazdym przypadku, w ktérym zlecamy firmie bedacej osobg trzecig przetwarzanie Paristwa danych
osobowych w naszym imieniu, bedziemy zawiera¢ umowe dotyczgcy przetwarzania danych w celu
zagwarantowania tego samego poziomu ochrony danych i poufnosci Panstwa danych osobowych.
Psushi.pl bedzie wtedy wcigz posiadata catkowita odpowiedzialno$é z tytutu tego rodzaju operacji
zwigzanych z przetwarzaniem danych.



9. Dostep oraz poprawianie danych osobowych

Maja Panstwo prawo do dostepu do wszystkich danych osobowych, ktére zbieramy na Paristwa temat,
jak réwniez do tego, aby wymagac¢ poprawienia lub usuniecia swoich danych osobowych. Jesli uwazajg
Panstwo, ze przetwarzamy Panistwa dane osobowe bez waznej podstawy prawnej lub ze przetwarzamy
dane osobowe, ktére nie sg istotne dla procesu selekcji, prosimy o kontakt. Mogg Parstwo
kontaktowac sie z nami drogg mailowg pod adresem: zamowienia@pracowniasushi.email. Psushi.pl
odpowie na Panstwa zapytanie w najblizszym mozliwym terminie, a w kazdym razie nie pdzniej niz
cztery tygodnie od momentu otrzymania Panstwa zapytania.

10. Bezpieczenstwo

Psushi.pl bardzo powaznie traktuje kwestie ochrony danych osobowych i z tego wzgledu podejmujemy
odpowiednie $rodki w celu ochrony Panstwa danych osobowych przed naduzyciem, utratg,
nieupowaznionym dostepem, niepozgdanym ujawnianiem i nieupowaznionymi zmianami. Jesli
uwazajg Panstwo, ze Panistwa dane nie sg odpowiednio chronione lub istniejg oznaki naduzy¢, prosimy
kontaktowac sie z nami drogg mailowg pod adresem: zamowienia@ pracowniasushi.email.
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